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1. RESUMEN SITUACION DEL MERCADO. DAFO

DEBILIDADES FORTALEZAS

1. Elsector se ha visto muy afectado por los cierresde |1. El buen clima durante todo el afio es uno de los
empresas, que han provocado la reduccion del principales atractivos de Espaia. De este modo, la
numero de turoperadores y agencias en R. Checa y ubicacion geografica es ventajosa en temporada de

Hungria.

euro)
paises UE.
competidores

5. Destinos
especialmente Croacia e ltalia

2. Debilidad de las monedas locales frente al euro.
(solamente Eslovenia y Eslovaquia estan en la zona

3. PIB per capita bajo en comparacion con otros
4. Facil acceso por via terrestre a mercados

competidores muy potentes,

invierno frente a otros competidores

Espafia es un destino consolidado, la demanda se
mantiene estable. Buena imagen como destino
seguro frente a todo tipo de imprevistos:
pandemia, Guerra en Ucrania.

Rapida recuperaciéon de la conectividad tras la
pandemia, asi como la apertura de nuevas rutas
con Espafa.

Ampliacion de la temporada alta hasta septiembre,
lo que beneficia a determinados destinos
espafioles.

Variedad de productos turisticos mas alla de los
tradicionales para atraer a nuevos perfiles de la
demanda, especialmente enfocados en turismo de
calidad.

AMENAZAS

disponible para viajar sea menor.

cercanos geograficamente.

temporada de invierno, EAU, Maldivas y Caribe.

alta por renta disponible menor

1. La inflacién elevada ha provocado que la renta

2. La entrada de Croacia en espacio Schengen
facilitara la llegada de turistas de estos mercados,

3. Espafia es un destino mas caro en comparacién con
otros competidores como Turquia o Egipto y, en

4. Fomento del turismo doméstico: ayudas estatales.
5. Concentracidén temporal de los viajes en temporada

OPORTUNIDADES

Los nédmadas digitales son un posible nuevo nicho
de la demanda, especialmente en invierno, en
mercados como R. Checa

Reducciéon de la duracién de los viajes (por
incremento en precios y posibilidad de realizar mas
viajes a lo largo del afilo aunque de menor duracion.
Enfoque al turista de alta rentabilidad:
desestacionaliza y tiende a ser mas sostenible
porque se siente atraido hacia destinos/productos
menos conocidos. Cultura e idioma como focos de
la promocion en estos paises

4. Envejecimiento poblacional: son los que mayor
renta y tiempo disponible tienen para viajar.

Aunque hay que tener en cuenta que en el presente documento se habla de varios paises, cada uno de
los cuales tiene sus propias particularidades especificas, se tratard de extraer lineas comunes
especialmente en lo que respecta a las lineas estratégicas, herramientas y objetivos de promocién. El area
al que se hace referencia en este documento esta integrado por Bulgaria, Eslovaquia, Eslovenia, Hungria,
R. Checa y Rumania; si bien la mayor parte de la actividad se concentrara en Hungria y R. Checa.

En primer lugar hay que hacer referencia a la situacion econémica de la zona, donde la inflacidn elevada
estd teniendo un impacto en el crecimiento econdmico. En todos los paises del area las cifras de inflacién
se situan en dos digitos, y el incremento en los precios del petréleo, la electricidad y el gas tiene reflejo
en los precios de los bienes y servicios. En esta linea, el consumo de los hogares se vera frenado por el
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fuerte aumento del coste de vida, el endurecimiento de la politica monetaria y el encarecimiento de
hipotecas y alquileres. Han de tenerse en cuenta, ademas, las fluctuaciones de las monedas nacionales en
aquellos paises del drea que no estan dentro de la zona euro.

En la primera mitad de 2022 hubo una gran demanda generalizada de servicios y productos, a pesar de
los altos precios. Esto se proyectd igualmente en la industria del turismo, que experimenté un gran
aumento del interés por viajar y consecuencia de ello, las agencias de viajes vendieron todo el inventario
disponible para el verano de 2022 a principios de junio. Una de las principales preocupaciones para las
agencias de viajes es el hecho de que las personas con una cierta capacidad econémica hayan agotado
sus reservas financieras en la temporada de verano y, dada la subida de los precios de la energia, viajen
mucho menos en la segunda mitad del afio y en 2023, lo cual parece constatarse con una caida de la
demanda en la temporada de invierno. Con todo, aquellos perfiles de demanda con capacidad econdmica
suficiente para no prescindir de viajar, no van a privarse de ellos, aunque la duracién de la estancia y los
precios, seradn factores clave a la hora de decantarse por un destino u otro.

El periodo del ano preferido para realizar los viajes, nota comun a casi todos los paises del area, es la
temporada de verano, con la excepcién de los turistas checos, que son menos estacionales. Un gran
porcentaje de los viajeros de estos paises mostrd su interés, y asi se materializd, por viajar al extranjero
en 2022. Habrd que ver si se mantiene en 2023.

Un elemento comun a todos los mercados es la preferencia por el vehiculo particular para los
desplazamientos vacacionales, de ahi que los destinos cercanos geograficamente y competidores de
Espana, sean los favoritos para los viajes principales.

El uso de internet se convirtié durante la pandemia en el Unico canal de comunicacidn entre las agencias
de viajes y los consumidores por el cierre de los establecimientos fisicos. Actualmente los turoperadores
y agencias se han reorganizado, reduciendo el nimero de establecimientos y buscando ubicarse en
lugares mas concurridos (principalmente centros comerciales), ya que existe una parte de su clientela que
sigue prefiriendo las visitas personales a la oficina.

El volumen de viajes individuales sigue creciendo aunque la duracidn de los mismos depende del tipo de
destino, motivacion para el viaje y renta disponible.

De acuerdo con lo anterior, en 2023 se trabajard, por un lado, con aquellos destinos con imagen mas
consolidada en estos mercados, con el fin de apuntalar los niveles de demanda previos a la pandemia. Se
trabajaran destinos de la C. Valenciana, Regiéon de Murcia y Costa del Sol, si bien la promocidn estara
vinculada a dar a conocer productos complementarios como el turismo urbano, la gastronomia o el
turismo activo.

Al mismo tiempo, se comenzard a trabajar con otro productos y destinos con potencial en el mercado,
como puede ser el turismo activo, el turismo de naturaleza o el enogastrondmico.

Se realizaran acciones especificas que muestren el compromiso de Espafia para ser un destino sostenible.
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2. PRIORIDADES POR GRUPQS DE TACTICAS

2.1. MARKETING Y COMUNICACION
2.1.1. POSICIONAMIENTO O REPOSICIONAMIENTO

Descripcion

Dado el peso creciente de destinos competidores como Turquia, Egipto o EAU, se estima conveniente
afianzar las acciones de posicionamiento de Espafia como destino seguro, aprovechando otras fortalezas
de Espaiia tales como la ubicacidn geografica o la climatologia.

Acciones

Se realizardn promociones dirigidas al consumidor en el marco de eventos como los Festivales Kolem
Sveta y Obzory o el Festival de Flamenco de Brno; asi como con inserciones en las revistas Leo Express,
MyWings y Luxury Guide. Se incorporaran nuevos productos al mercado a través de los viajes de prensa
al Congreso Soria Gastrondmica o a las Rutas del Vino de Castilla y Ledn.

2.1.2. CAPTACION Y FIDELIZACION DE TURISTAS
Descripcidn

Las tacticas que engloban el posicionamiento de Espafia en los mercados emisores de la zona adquieren
una especial relevancia tras los afios de limitaciones a los viajes por la COVID-19. Si el objetivo estratégico
prioritario es la recuperacién de la demanda de calidad, se debe apostar por mantener Espafia como
destino vacacional en el top of mind de los turistas. Solo ello permitira una recuperacién répida de la
demanda, especialmente en cuanto al gasto, y ofrecerd oportunidades adicionales para anudar, a los
productos turisticos tradicionales, otros de nuevo cufio y de cada vez mayor importancia (deportivo,
gastrondmico o cultural/patrimonial).

Acciones

Se realizardn diversas campafias de publicidad on line.

2.2 APOYO A LAS VENTAS
Descripcidn

Ya se sefiald anteriormente que, tras el cierre provocado por la pandemia, se ha producido una
reorganizacion del sector de la intermediacidn, que sigue jugando un papel relevante en estos mercados,
de modo que se trabajara con ellos el apoyo a las ventas.

Se considera conveniente desarrollar acciones en cooperacion con agentes de viaje para mejorar la
posicion de nuestro pais como destino de calidad frente a destinos competidores, especialmente ante la
coyuntura delicada en la que nos vemos inmersos.

Acciones

Se realizaran diversas campafias conjuntas con operadores como Leo Express, Cedok, Der Touristik o
Delfin Travel. Se organizaran viajes de familiarizacién tanto a destinos insulares como de interior (Castilla
y Ledén; Menorca, La Palma, La Gomeray El Hierro); y se fomentara la participacion de las agencias de viaje
de estos mercados en algunas jornadas inversas que tendran lugar en 2023.

Se desarrollaran acciones de formacion a través de la plataforma de eventos virtuales de Turespafia y el
Spain Specialist Program. Por ultimo, la celebracidon de los congresos anuales de las asociaciones de
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agencias de viajes de R. Checa y Hungria en Espafia serdn grandes oportunidades para que los operadores
puedan conocer de primera mano los destinos espafioles.

2.3 CONOCIMIENTO
Descripcién

El adecuado conocimiento del mercado permite a destinos y empresas tener una mejor visién del
mercado, lo que se traduce en una mejor toma de decisiones y en la capacidad de poder adecuar los
productos y servicios turisticos a las necesidades del mercado.

Acciones

Ademas de la elaboracién del informe basico del mercado de R. Checa, se procurara la adquisicién de
estudios y estadisticas sobre las tendencias en el comportamiento de la demanda en estos mercados.
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3. PRIORIDADES POR SEGMENTOS

SEGMENTOS PRIORIDAD
Vacacional: cultura litoral - “M&M” Mas que Mar Media
Vacacional: inmersion familiar completa - “FAM” Familia, Arena y Mar Baja
Vacacional: puro vacacional - “SUNNY” Sun, Umbrella & Yummy No prioritario
Urbano: Premium en ocio y compras - “SUMA” Shopping, Urbano, Moderno y Abierto Baja
Urbano: Puro cultural con gasto - “CULTO” Cultura Total Baja
Naturaleza: desconexidn activa - “JOMO” Joy of Missing Out Baja
Interior: ciudades del interior - Roadies Baja
Resto -

(i) M&M - MAs QUE MAR
Descripcidn

Dentro de los segmentos de la demanda que realizan sus viajes a destinos vacacionales, vinculados al sol
y playa, este segmento es el que tiene mayor potencial diversificador y, por tanto, sobre el cual se van a
centrar las acciones. Se aprovechara la cercania de destinos urbanos costeros para introducirlos como
parte de los viajes, al igual que la realizacion de otras acciones complementarias.

Acciones

Se realizaran viajes de prensa a Islas Canarias e Ibiza o campafias con socios del mercado como Cedok.
Por ultimo, destacan las celebraciones en Espafia de los congresos de las asociaciones de agentes de viajes
checos y hingaros..

(ii) FAM — FAMILIA, ARENA Y MAR
Descripcion

Este segmento, vinculado a la celebracion de vacaciones familiares, viene perdiendo peso debido a la
diversificacion de los perfiles de turistas en el mercado, el creciente peso de los viajes individuales y el
auge de productos como las caravanas o el turismo activo.

Acciones

Se realizardn campafias con socios del mercado para promocionar el Dia Mundial de la Paella y campania
con socios del mercado para promocionar destinos espafioles de invierno en la plataforma de mensajeria
Uschovna.

(iii) SUNNY — SUN, UMBRELLA & YUMMY

Este segmento no es prioritario para la estrategia en el mercado por lo que no esta previsto el desarrollo
de acciones relevantes dirigidas al mismo.

(iv) SUMA - SHOPPING, URBANO, MODERNO Y ABIERTO
Descripcion

El incremento del nimero de viajes a lo largo del afo, asi como la conectividad con algunos de los
principales destinos urbanos espafioles, suponen una oportunidad para dirigirse a este segmento.
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Acciones

Se llevard a cabo la filmacién de un programa de la televisidn nacional checa y una campafia local con
motivo del Dia Mundial de la Paella.

(v) CULTO - CULTURA TOTAL
Descripcidn

El turista de este segmento tiene un elevado gasto medio diario y sus motivaciones culturales hacen que
aproveche el viaje para conocer varios destinos; y buscan conocer el patrimonio histdérico y cultural de los
destinos urbanos.

Acciones

Se realizard un viaje de prensa a Madrid Fusidn, se patrocinara el Festival Flamenco de Brno y se llevaran
a cabo campafia de publicidad on line.

(vi) JOMO - Joy oF MisSING OuT
Descripcidn

Es un segmento muy activo en el destino. Entre las principales motivaciones de sus viajes estdn las de
desconectar del estrés del dia a dia, disfrutar del entorno natural y de actividades deportivas asi como
evitar lugares con alta concentracién de personas. Por ello, la promocién a este segmento ira dirigidas
con productos como el turismo activo o la naturaleza.

Acciones

Destaca la presencia en el Festival Obzory (R. Checa), el encuentro con medios especializados en la Holiday
World Prague o la participacién de agentes checos en el VIl Congreso Nacional de Ecoturismo

(vii) ROADIES
Descripcidn

Este segmento se caracteriza por su deseo de visitar lugares menos conocidos, concurridos y con encanto,
con un cierto componente cultural, por lo que a él iran dirigidas las acciones de promocién de
acontecimientos culturales como el Afio Santo Lebaniego.

Acciones

Se realizardn viajes de prensa a Galicia, Castilla y Leén y Extremadura.

(viii)  REsTO
Descripcién

Se incluyen aqui el resto de segmentos que son relevantes para el mercado, como el LGTBI+, asi como los
vinculados al producto MICE y al turismo idiomatico, que escapan dentro de la clasificacién de los siete
segmentos anteriores.

Acciones

10
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En el caso del segmento LGTBI+ se realizardn acciones publicitarias en publicaciones especificas del
segmento, y se tendrd un punto de informacién en el Pride de Budapest. También se trabajara en la
participacién de agentes en las jornadas inversas que se celebraran en Andalucia.

Las acciones vinculadas al producto idiomatico se detallan mas adelante.

11
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4. PRIORIDADES POR PRODUCTOS

PRODUCTOS PRIORIDAD
Naturaleza/outdoor/deportes Media
Aprender espaiiol Media
Cultural/heritage Alta
Ciudad Media
Resto -

PRODUCTO 1: NATURALEZA/ OUTDOORS/DEPORTES
Descripcién

Dado el perfil de la demanda en mercados del area geografica, en los que el interés por el turismo de sol
y playa va mas alld de la motivacidn tradicional para visitar estos destinos y se enfoca en la realizacién de
actividades de turismo activo y en contacto con la naturaleza, se aconsejan realizar acciones encaminadas
a la promocidn de este producto.

Acciones

Destaca la presencia en el Festival Obzory (R. Checa), el encuentro con medios especializados en la Holiday
World Prague o la participacién de agentes checos en el VII Congreso Nacional de Ecoturismo.

PRODUCTO 2: APRENDER ESPANOL
Descripcidn

En estos mercados, que tienen aln un caracter emergente para Espafia, el aprendizaje del espafiol es un
vehiculo para dar a conocer Espafa y poder convertir en “embajadores” del destino a las personas que
aprenden el idioma.

Acciones

Se realizardn diferentes acciones dirigidas a alumnos de espafiol en los diferentes mercados.

PRODUCTO 3: CULTURAL/HERITAGE
Descripcidn

La cultura y el patrimonio son dos elementos importantes en el atractivo de la demanda de perfil medio-
alto. Este tipo de producto contribuye a la desestacionalizacion, y el reposicionamiento de nuestro pais.

Acciones

Se realizaran viajes de prensa a Galicia y Extremadura, asi como una exposicion sobre la C. Valenciana.
También se realizard un viaje de familiarizacidn a Castilla y Ledn.

PRODUCTO 4: CIUDAD
Descripcién

El incremento del nimero de viajes a lo largo del afio, asi como la conectividad con algunos de los
principales destinos urbanos espafioles, suponen una oportunidad para dirigirse a este segmento.

12
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Acciones

Se llevard a cabo la filmacién de un programa de la televisidn nacional checa y una campafia local con
motivo del Dia Mundial de la Paella.

13
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5. PRIORIDADES POR TIPOLOGIA DE DESTINO

TIPOLOGIA DE DESTINO PRIORIDAD
Destinos vacacionales Muy alta
Destinos urbanos Media
Destinos de naturaleza e interior Media
Resto -

DESTINOS VACACIONALES
Descripcién

Tal y como se ha sefialado, el tu turista austriaco es un importante consumidor del producto sol y playa,
de modo que los destinos vacacionales han de tener un peso relevante en la acciéon de promocidn, si bien
con un enfoque en la diversificacién de producto..

Acciones

Se realizardn viajes de prensa a Islas canarias e lbiza, asi como una exposicién sobre la Comunidad
Valenciana. También se realizaran viajes de familiarizacién, en este caso a Menorca, La Palma, La Gomera
y El Hierro.

DESTINOS URBANOS
Descripcidn

La experiencia urbana puede tener un doble origen. En primer lugar se encuentran aquellas ciudades
situadas en la costa, y que pueden ser tanto un destino en si mismas como complementario a unas
vacaciones de sol y playa. Por otro lado, se encontrarian las ciudades con conexiones aéreas directas
desde estos mercados.

Acciones

Se realizard un viaje de prensa a Madrid Fusion 2023.

DESTINOS NATURALEZA E INTERIOR
Descripcion

Este segmento busca desconectar del estrés, los espacios abiertos y tiene en la tranquilidad un elemento
como aspecto clave del viaje, si bien igualmente desarrolla una amplia variedad de actividades cuando
estd en el destino. Consume productos como el turismo activo o el de naturaleza..

Este segmento, sin buscar la desconexion total, estd motivado a la hora de realizar el viaje en el deseo de
visitar lugares menos conocidos y concurridos y contactar de manera directa con la cultura local, con un
importante pero de la cultura y el patrimonio, asi como de la gastronomia.

Trabajar este segmento tiene un fin desestacionalizador y permite intentar ganar posiciones respecto a
destinos competidores en este segmento como ltalia.

Acciones

Se realizaran viajes de prensa y de agentes a Galicia, Castilla y Ledn y Extremadura, entre otros. Se
fomentard la participacidn de agentes de viajes en diferentes jornadas vinculadas a este tipo de destinos.

14
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6. ACCIONES EMBLEMATICAS

Accién emblematica

Titulo: Congreso de la Asociacidon Checa de Agentes de Viajes
Fecha estimada de realizacidn: primer semestre de 2023

Tipo de actividad: apoyo a la celebracién de eventos en Espaiia
Descripcion:

Durante cuatro dias, la principal asociacidn del sector va a celebrar en 2023 en Malaga su congreso anual.
Se propone, dado que hay conexidn directa, la provincia de Malaga, con el fin de potenciar nuestra imagen
de destino cultural.

Se va de colaborar con una parte del programa social, vinculado a visitas técnicas la provincia.

Participaran entre 80 y 100 personas, entre los que se encuentran dos editoriales de prensa dedicada al
sector de viajes profesional (Luxury travel, COT) y los dos turoperadores mas importantes de la R. Checa,
gue no son miembros de esta asociacion como Cedok y Fischer.

15
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7. PLAN INICIAL DE ACTIVIDADES

POSICIONAMIENTO O REPOSICIONAMIENTO

EVENTOS AL PUBLICO FINAL

CAMPANAS LOCALES
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Hungria Dia Mundial de la Paella (PNTE) Gastronomia SUMA 18/09 | 24/09
PRESENTACIONES Y PROMOCIONES AL PUBLICO
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Esl i . .
slovaquia Exposicion C. Valenciana Arte y cultura M&M 01/01 | 30/04
R. Checa
R. Checa Festival Kolem Sveta Naturaleza JOMO 01/11 | 30/11
R. Checa Festival Obzory T. activo JOMO 01/11 | 30/11
PUNTO DE INFORMACION AL PUBLICO
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Hungria Pride Budapest T. urbano LGTBI+ | 01/07 | 31/07
ACCIONES CON MEDIOS DE COMUNICACION Y OTROS PRESCIPTORES
VIAJE DE PRENSA
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Eslovenia | Viaje de prensa - Galicia Arte y cultura Roadies | 01/02 | 28/02
R. Checa | Filmacién Bedkr (TV nacional checa) T. urbano SUMA 01/05 | 30/09
Austria Viaje de prensa - Rutas del Vino en Castillay . .
Hungria Leon (PNTE) Enoturismo Roadies | 01/06 | 30/06
R. Checa | Viaje de prensa - Extremadura Arte y cultura Roadies | 01/09 | 30/09
R. Checa | Viaje de prensa - Ibiza Naturaleza M&M 01/09 | 30/09
Austria .. . o , .
Hungria Viaje de prensa - Soria Gastrondmica (PNTE) Gastronomia Roadies | 01/10 | 31/10
, - . . Festival
Hungria Viaje de prensa - Benidorm Pride es |va'es v LGTBI+ | 03/09 | 17/09
espectaculos
Festival
R. Checa | Viaje de prensa — Carnaval en Islas Canarias es |va'es y M&M 15/02 | 10/03
espectaculos
Hungria Viaje de prensa - Madrid Fusién 2023 (PNTE) Gastronomia CULTO 23/01 | 25/01

16
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Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
E t i Holi
R. Checa ncuentro con medios en Holiday Naturaleza Jomo | 17/03 | 19/03
World Prague
PATROCINIOS
PATROCINIO EVENTOS Y PREMIOS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Hungria Gala Turizmus Global Global 01/02 | 01/02
XXIII Festival Naci I T
Bulgaria ~est|va acional de Teatro en Espafiol Otros 01/04 | 30/04
Espaiiol
i . - .
Eslovaquia Cf).ncu"rso iterario/artistico Secciones Espafiol Otros 01/06 | 31/07
Bilinglies
R. Checa Cf).ncu“rso literario/artistico Secciones Espafiol Otros 01/06 | 31/07
Bilinglies
Concurso de cortometrajes para
R. Checa alumnos de espaiol como lengua Espafiol Otros 01/06 | 31/08
extranjera
Concurso de cortometrajes para
Eslovaquia alumnos de espaiiol como lengua Espaiiol Otros 01/06 | 31/08
extranjera
i . - .
Hungria Cf).ncu"rso iterario/artistico Secciones Espafiol Otros 01/06 | 30/06
Bilinglies
R. Checa Festival de Flamenco de Brno Arte y cultura CULTO 01/06 | 31/07
PUBLICIDAD OFF-LINE
INSERCIONES
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Publicidad - Insercidn revista
R. Checa MyWings Arte y cultura M&M 01/06 | 01/09
Publici 20 ., .
R. Checa ublicidad - Insercion revista |\ o\ itura cuLto | 01/06 | 01/09
Leo Express
R. Checa Publicidad - Luxury Guide Arte y cultura M&M 01/06 | 01/09
R. Checa (P:Eg:'cc;dad' revista de lujo Arte y cultura cuLto | 01/10 | 31/12
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Marco para la planificacion — Europa del Este €SN,

CAPTACION Y FIDELIZACION DE TURISTAS

MARKETING ON-LINE

CAMPANAS CON SOCIOS DE MERCADO

Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
R. Checa Publicidad on line - Leo Express Arte y cultura CULTO 01/06 | 01/09
R. Checa Publicidad on line - TTG Global Global 01/06 | 01/09
R. Checa Publicidad on line - revista LUI Arte y cultura LGTBI+ | 01/06 | 01/09
R. Checa Publicidad de contenidos - Hedvabna |\, o JOMO | 01/06 | 01/09
Stezka
R. Checa Publicidad on line - Luxury Guide Arte y cultura M&M 01/06 | 01/09
R. Checa Publicidad on line - Cedok Sol y Playa Plus M&M 01/03 | 30/06
Publicidad on line - Der Touristik
R. Ch . . ly Pl Pl M&M 1
Checa (antes Exim y Fischer) Sol y Playa Plus & 01/03 | 30/06
R. Checa Publicidad Online - Delfin Travel Sol y Playa Plus FAM 01/03 | 31/03
R Checa PUb|ICIC|a.d on line - Golf en la Regién Golf M&M 01/04 | 30/04
de Murcia
R Checa Crea.cul)n de cczntenldos - Cantabria Campingsy JOMO 01/04 | 30/04
en Lidé a zemé caravanas
Publicidad en redes sociales - Revista Festivales y
R. Ch LGTBI 1 1
Checa Lui Espafia LGBTI+ espectdculos GTBI+ 01/08 | 31/08
Publicidad on line - Tiscali.cz
R. Ch ly Pl PI FAM 1/11 11
Checa Uschovna Sol y Playa Plus 01/ 30/
, Publicidad on line - aeropuerto de
Hungria Budapest Arte y cultura M&M 15/05 | 15/08
R. Checa Creacion de contenidos - Turismo T. activo JjoMo | 01/06 | 01/09
activo en Espaia con Travel Life
CAMPARNAS EN MEDIOS PROPIOS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Campafia on line - Gastronomia y golf
R. Checa en La Gomera (PNTE) Golf M&M 01/04 | 31/05




Plan Anual Operativo 2023
Marco para la planificacion — Europa del Este

APOYO A LAS VENTAS

ACCIONES CON AGENTES DE VIAJES Y/O EMPRESAS

JORNADAS DIRECTAS

. ¥
TURESPANA @

Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Hungria MICE Forum Budapest Seminariosy Otros 01/11 | 30/11
Congresos
JORNADAS INVERSAS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Bulgaria
Eslovaquia Andalucia Meeting Territorio
Eslovenia Agroturista - Momentos Foodies T. Rural Global 01/05 | 01/06
Hungria (PNTE)
Rumania
Bulgaria
Eslovaquia
Eslovenia Jornadas inversas - Andalucia MICE Seminarios
y
Hungria Destination Congresos Otros 17/11 | 19/11
R. Checa
Rumania
Bulgaria
Eslovaquia
Eslove’nla Jornada§ inversas - Foro LGTBI Arte y cultura LGTBI+ 30/05 | 04/06
Hungria Andalucia
R. Checa
Rumania
i - Meet B
Eslovaquia Jornadas inversas - Meet Basque Global Global 02/10 | 22/10
Country
i - VI
R. Checa Jornadas inversas - VIl Congreso Naturaleza JoMo | 09/10 | 22/10
Nacional de Ecoturismo
VIAJE DE AGENTES
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Esl i Viaje de familiarizacion - Golf en la C.
slovaquia iaje 'e amiliarizacion - Golf en la Golf M&M 01/06 | 01/09
R. Checa Valenciana
R. Checa |\_/<Ieaéjr(: de familiarizacion - Castilla y Artey cultura Roadies | 01/06 | 30/06
R. Checa Viaje de familiarizacion - Galicia Arte y cultura Roadies | 16/04 | 30/06
R. Checa Viaje de agentes - Menorca Gastronomia M&M 23/03 | 31/03
. liarizacion - L L
Hungria Viaje de fam|||fa|r|zaC|on aPaima, La Naturaleza M&M 24/04 | 01/05
Gomera y El Hierro
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PRESENTACIONES A AGENTES

L X
TURESPANA @

Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
, Presentacion - Turismo termal en
Hungria Espafia (ANBAL) T. termal Otros 01/09 | 30/09
R. Checa Presentacién Espafia 2023 Global Global 13/02 | 16/02
APOYO EVENTOS EN ESPANA
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Hungria Congreso MUISZ seminarios y Global | 20/03 | 24/03
Congresos
C Asociacié t
R. Checa ongreso Asociacion de agentes de Arte y cultura SUMA | 23/04 | 26/04
viaje y turoperadores checos
PARTICIPACION EN FERIAS
FERIA COORDINADA POR LA OET
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
Hungria UTAZAS 2023 Global General | 23/02 | 26/02
CONOCIMIENTO
REALIZACION DE ESTUDIOS
Mercado Actividad Producto principal Segmento Inicio Fin
R. Checa Informe basico de mercado de Global Global | 30/06 | 30/06
Republica Checa
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