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DOMINGO 3 DE OCTUBRE

14:00	 Check in en Hotel Soho Boutique Sevilla. 
	 Avda. Constitución 8. Sevilla. https://www.sohohoteles.com

	 La acreditación para la Convención se realizará en el momento 

 	 del check in en el hotel SOHO. No habrá posibilidad de 

	 acreditarse en FIBES el lunes 4 de octubre; por lo tanto, 

	 se ruega que todos recuerden llevar su acreditación consigo 

	 al día siguiente. 

	
	 Asistentes al evento AIR acción de impacto reversible

17;00	 Presentación azafata en el Hotel Soho
 
17:15	 Salida desde el Hotel Soho con azafata al punto de 
	 partida del BUS. 

17:30	 Salida de la Plaza de Toros (Paseo de Cristobal Colon 12)

	 Se encuentra a 5 minutos andando del hotel. 

18:00	 Llegada a Laguna Fuente del Rey
 
18:00 	 Llegada de Autoridades y bienvenida por parte de 
	 Autoridades locales

18:10 	 Breve paseo por el sendero y llegada a la localización 
	 donde se realizará la Acción de plantación.

18:15	 Intervenciones oficiales. 
	 Contextualización Acción de Impacto Reversible

18:30 	 Plantación: con los árboles ya ubicados en sus hoyos 
	 se procede, con apoyo del personal tutor, al rellenado 
	 de sustrato y primer riego de las especies.

18: 35 	 Fotografía oficial tras la plantación.

18: 40	 Fin del acto y regreso a los vehículos por el mismo sendero.

21.00 	 Cena cóctel en la terraza del Hotel SOHO 



8:15 		  Salida BUS a FIBES
		  Salida desde el punto de encuentro en Plaza de Toros.

8:30 – 9:30 	 Registro de participantes

9.30 - 10.00 	 Apertura de la Convención

		  Sr. D. Fernando Valdés Verelst

		  Secretario de Estado de Turismo, 

		  Ministerio de Industria, Turismo y Comercio

		

		  Sr. D. Juan Marín Lozano

		  Vicepresidente y Consejero de Turismo, 

		  Regeneración, Justicia y Administración 

		  Local, Junta de Andalucía

		  Sr. D. Juan Espadas Cejas

		  Alcalde de Sevilla

10:10 – 10:30	 Presentación de la I Convención Turespaña

		  Sr. D. Miguel Sanz Castedo

		  Director General, Turespaña

		  Instituto de Turismo de España

10:35 - 10:55	 Plan Estratégico 2021-2024 de Turespaña

		  Sr. D. Felipe Formariz Pombo

		  Subdirector General de Estrategia y 

		  Servicios al Sector Turístico, Turespaña

		  Instituto de Turismo de España

11:00 - 11:30	 Pausa café

LUNES 4 DE OCTUBRE



LUNES 4 DE OCTUBRE

11:35 - 12:15	 Mesa redonda: El turista rentable que contribuye 
		  a la sostenibilidad del destino: escenarios 
		  post-pandemia. 

	 	 Sr. D. Magí Castelltort Claramunt (moderador)
		  Jefe de la Unidad de Apoyo de la Dirección 
		  General
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España
	
		  Sr. D. Guy Bigwood
		  Manager Director & Chief Change Make, Global 
		  Destination Sustainability Movement 

		  Sra. Dª Marian Muro
		  Directora, Turisme de Barcelona 

		  Sra. Dª Paloma Real 
		  Country Manager Spain, Mastercard

		  Sr. D. Eduardo Santander
		  Director Ejecutivo, European Travel Commission

		  Sra. Dª Sandra Carvao
		  Directora de Inteligencia de Mercados y 
		  Competitividad
		  Organización Mundial del Turismo

12:20 – 12:40	 El uso de los datos para el marketing de destinos 
		  turísticos

		  Sr. D. Julio López Astor
		  Subdirector General de Conocimiento y Estudios 
		  Turísticos
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

12:45 – 13:05 	 La visión de Turespaña del Marketing de Destinos.
		  Nuevas formas de colaboración

		  Sra. Dª Blanca Pérez Sauquillo
		  Subdirectora General de Marketing Exterior del Turismo
		  de Turespaña – Instituto de Turismo de España

13:10 – 13:30	 Apoyo a la comercialización internacional de 
		  productos y experiencia turísticas

		  Sr. D. Felipe Formariz Pombo
		  Subdirector General de Estrategia y Servicios 
		  al Sector Turístico Turespaña 



13:30 - 15:00	 Almuerzo

15:00 - 15:30 	 Sevilla “su modelo turístico”
		
		  Sr. D. Antonio Muñoz Martínez
		  Teniente de Alcalde Delegado del Área de Hábitat 
		  Urbano, Cultura y Turismo, Ayuntamiento de Sevilla

		  Sr. D. Antonio Jiménez Ruiz
		  Director Gerente, Congresos y Turismo de Sevilla, S.A.

15:35 - 16:15 	 Buenas prácticas y retos para la promoción 
		  internacional de destinos digitales y sostenibles

		  Sr. D. Javier Piñanes Leal (moderador)
		  Vocal Asesor en la Unidad de Apoyo de la Dirección 
		  General, Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  Sra. Dª Almudena Maíllo González
		  Titular del Área Delegada de Turismo, Ayto. de Madrid

		  Sra. Dª Rosana Morillo Rodríguez
		  Directora General de Turismo, Consejería de Modelo 
		  Económico, Turismo y Trabajo, Gobierno Illes Balears 

		  Sra. Dª Estrella Torrecilla Crespo
		  Directora General de Turismo, Consejería de Cultura y 
		  Turismo, Junta de Castilla y León

		  Sr. D. Jesús María García de Cos
		  Viceconsejero de Comercio y Turismo,. Departamento 
		  de Turismo, Comercio y Consumo, Gobierno Vasco
		
		  Sr. D. Héctor Fernández Manchado
		  CEO, Sociedad de Promoción Exterior de Lanzarote

16:20 - 16:40 	 Pausa café

16:45 - 17:25 	 La comunicación y la promoción 2021 de las tres 
		  dimensiones de la sostenibilidad (económica, 
		  medio ambiental y social) 
		  ¿Qué es la sostenibilidad para la demanda 
		  internacional? 

		  Sr. D. Roque González Navarro
		  Consejero de Turismo en Buenos Aires

		  Sr. D. Manuel Muñoz Gutiérrez
		  Secretario General para el Turismo,  Consejería de 
		  Turismo, Regeneración, Justicia y Administración 
		  Local, Junta de Andalucía
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MARTES 5 DE OCTUBRELUNES 4 DE OCTUBRE
		  Sr. D. Andreu Serra Martínez
		  Conseller de Turismo y Deportes, Consell Insular 
		  de Mallorca 

		  Sra. Dª Graciela Blanco Rodríguez
		  Viceconsejera de Turismo, Consejería de Cultura, 
		  Política Lingüística y Turismo,  Principado de Asturias 

		  Sra. Dª Nava Castro Domínguez
		  Directora, Turismo de Galicia

17.30 - 18.00 	 Estrategia de Sostenibilidad Turística en Destino
		
		  Sra. Dª Ana Muñoz Llabrés

		  Subdirectora General de Desarrollo y Sostenibilidad 

		  Turística, Secretaría de Estado de Turismo, Ministerio 

		  de Industria, Comercio y Turismo

18.00		  Foto de familia en el exterior de FIBES.

18.30	 	 Salida de BUS a Hotel SOHO.

19:45 		  Recogida a los invitados en HOTEL SOHO CATEDRAL 
		  por parte de personal del Ayuntamiento de Sevilla y de 
		  cuatro guías oficiales. 

20:00-20:15 	 Recorrido a pie hasta las Setas de Sevilla.
		  Las Setas de Sevilla. https://setasdesevilla.com. 

		  Plaza de la Encarnación, s/n, 41003 Sevilla

21:00 		  Copa y palabras de bienvenida en la zona del cóctel.

21:30 - 23:00 	 Cóctel cena con ambientación musical especial 
		  ofrecida por el Ayuntamiento de Sevilla
		

23:00 		  Posibilidad de disfrutar de la iluminación especial de 
		  las Setas (espectáculo Aurora) por libre.

23:15-23:30 	 Fin de la actividad. Regreso al hotel 

	  
		  		



MARTES 5 DE OCTUBRE
08:45    		 Salida BUS a FIBES: Salida Plaza de Toros.

09:30 – 09:40 	 Presentación de la jornada y de las nuevas 
		  ediciones de la Convención Turespaña 

		  Sr. D. Felipe Formariz Pombo
		  Subdirector General de Estrategia y Servicios 
		  al Sector Turístico
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

09:45 - 10:30 	 El turista como impulsor del cambio; cómo 
		  aprovechar las nuevas tendencias en la 
		  demanda turística para acelerar hacia un 
		  modelo más sostenible

		  Sr. D. Peter Jordan 
		  Head of Insights, TOPOSOPHY

10:35 – 10:45 	 Presentación de los mercados emisores

		  Sr. D. Álvaro Blanco Volmer
		  Subdirector Adjunto de Conocimiento y Estudios 
		  Turísticos
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

10:50-11:20 	 Pausa café

11:25- 12:10  	 Evolución de la demanda internacional. 
		  Mercados de corto radio.

		  Sra. Dª Isabel Garaña Corcés (moderadora)
		  Consejera de Turismo en Milán
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  Sr. D. Arturo Ortiz Arduán
		  Consejero de Turismo en Berlín y Coordinador 
		  del Área de Europa Central
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España
		
		  Sr. D. Manuel Butler Halter
		  Consejero de Turismo en Londres y Coordinador 
		  del Área de Europa del Norte
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  Sr. D. Andreu Serra Martínez
		  Conseller de Turismo y Deportes, Consell Insular 
		  de Mallorca 

		  Sra. Dª Graciela Blanco Rodríguez
		  Viceconsejera de Turismo, Consejería de Cultura, 
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MARTES 5 DE OCTUBRE

		  Sra. Dª María José Gómez Gómez
		  Consejera de Turismo en París y Coordinadora 
		  del Área de Europa del Sur y Mediterráneo
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  Sra. Dª Rocío Martín Repoller
		  Consejera de Turismo en Viena
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

12:15 – 12:45 	 Case Study: NETFLIX plataforma de promoción
		   turística 

		  Sra Dª Elena Valdés del Fresno
		  Jefa del Área de Contenidos
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España 

		  Sr.D. Alfredo Murillo
		  Head of Editorial Marketing & Publishing
		  Netflix Iberia

12:50 – 13:30 	 Evolución de la demanda internacional. 
		  Mercados de largo radio

	 	 Sra. Dª Bárbara Couto María (moderadora)
		  Consejera de Turismo en Toronto
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  Sr. D. José Manuel de Juan
		  Consejero de Turismo en Nueva York y 
		  Coordinador del Área de Norteamérica
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  Sra. Dª Elvira Marcos
		  Consejera de Turismo en Miami y Coordinadora
		  del Área de Iberoamérica
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  Sr. D. Jaime Alejandre
		  Consejero de Turismo en Tokio y Coordinador 
		  del Área Asia-Pacífico A
		  Turespaña – Instituto de Turismo de España

		  		



		  Sra. Dª Elisa Robles Fraga
		  Consejera de Turismo en Bombay y Coordinadora
	  	 del Área Asia-Pacífico B

13:30 – 15:00 	 Almuerzo

15:00-15:50    	 Movilidad y desarrollo sostenible.  

		  Sr. D. Enrique Martínez Marín (moderador) 
		  Presidente, SEGITTUR - Sociedad Mercantil Estatal 
		  para la Gestión de la Innovación y las Tecnologías 
		  Turísticas

		  Sr. D. Alfredo Serrano
		  Presidente de CLIA España

		  Sr. D. Jesús Freire
		  Secretario General de Asociación de Marcas 
		  y Bicicletas de España 

		  Sr. D. Michel Kisfaludi
		  Director Comercial, Europcar Mobility Group Spain 

		  Sra. Dª Amparo Brea Álvarez
		  Directora de Sostenibilidad e Innovación, AENA

		  Sr. D. Jonathan Sánchez García
		  Jefe de Área de Sostenibilidad y Lucha contra el 	
		  cambio Climático, ADIF

15:55 – 16:20 	 Entrevista Desde las alturas: el futuro de la 
		  conectividad

		  Sr. D. Miguel Sanz Castedo
		  Director General Turespaña 
		  Instituto de Turismo de España

		  Sra. Dª Carolina Martinoli
		  Directora de Personas, Asuntos Corporativos 
		  y Sostenibilidad de IAG
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16.25 – 16.45 	 Pausa café

 
16.50- 17:40 	 La sostenibilidad en las empresas de 
		  alojamiento

		  Sr. D. Eduardo Fernández Palomares 
		  (moderador)
		  Subdirector General de Cooperación y 
		  Competitividad Turística, Secretaría de 
		  Estado de Turismo, Ministerio de Industria, 		
		  Comercio y Turismo

		  Sr. D. José Guillermo Díaz Montañés
		  CEO,  Artiem Hotels 

		  Sra. Dª Lourdes Ripoll
		  Vicepresidente de Responsabilidad Corporativa, 	
		  Meliá Hotels International
		
		  Sr. D. Pedro Saura García
		  Presidente y CEO, Paradores

17:50 – 18:00 	 Clausura

		  Sra. Dª Reyes Maroto Illera
		  Ministra de Industria, Comercio y Turismo

18.15		  Salida de BUS a Hotel SOHO

20.30 		  Cena ofrecida por la Junta de Andalucía
		  Cortijo El Esparragal  https://cortijoelesparragal.es 
		  (A-66  km 795, 41860, Sevilla)

		  Salida de buses desde Plaza de Toros (Paseo de Cris	
		  tobal Colón, 12), a las 19:30. Los buses regresarán a 	
		  la Plaza de Toros unas vez concluido el evento, que 	
		  tendrá una duración aproximada de 2,30 horas.
 

MARTES 5 DE OCTUBRE



MIÉRCOLES 6 DE OCTUBRE

		  Reuniones Consejeros

		
8.15  		  Salida BUS a FIBES: Salida Plaza de Toros. 

9.00 - 15.00 	 Reuniones bilaterales con destinos

15.00 – 16.00 	 Almuerzo en FIBES

16.30 y 17.30	 Salida BUS a Hotel SOHO. 

16.00 y 16.45	 Salida BUS a Estación Santa Justa

		

		  FIN DE LA CONVENCIÓN 
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