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¢,De donde venimos?




v ¢.De donde venimos?

La COVID-19 ha supuesto un desplome en todos los
iIndicadores turisticos

- 2019 [ 2020
(78% ) J—
— (:79% h
86,9 Gasto de los turistas internacionales segun pais de residencia 11,9
[miles millones EUR; enero-noviembre 2019-2020]
(32%)-
17,1 (7% — i
\ [ ’{-EE?’S} (-11% — '
19,0 11:-1- T 1 — r:-?ﬂ'%n
! Y 1,2 6,3 R !
3,0 2,5 23 15 3,3 07 A‘
| | [ ] | [ ] | L | — ' |

Total Reino Unido Alemania Francia Paises Nordicos ltalia Resto del mundo

Si bien todo el mundo se ha visto afectado por la pandemia, en el caso de Espafia es | CONVEI\_I_CION

significativo por: TURESPANA
- el tamano del turismo sobre el conjunto global 04.—06. OCT

- la importancia del turismo para la economia espafola
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A 4 Aungque antes eramos lideres...
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Espafa, lider mundial en competitividad turistica, segun el Foro Econdmico Mundial
"Espana es la economia mas competitiva del mundo en cuanto a turismo. Es el segundo pais
mas visitado en el mundo y ha desarrollado una economia enfocada en el turismo, en la que

en torno a la mitad de los gastos internos del sector proceden de los visitantes internacionales"

4 de septiembre 2019
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EL PA.TS 3 de febrero 2020

Espafia recibio el aino pasado 83,7 millones de turistas y consigue su séptimo récord
consecutivo
El gasto de los visitantes crecio un 2,82% y rebaso los 92.200 millones de euros
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30 de agosto 2019
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Informe del WTTC TURESPANA

El turismo es el sector que mas riqueza aporta a la economia espanola
En términos de contribucién al PIB y empleo, la industria turistica es la mas 04.—06. OCT
Importante del pais



...huestro modelo tambiéen tenia

h 4 debilidades

el conomista.es 12 de agosto 2017

Espana atrae siete veces menos turismo de calidad que Francia o Inglaterra.
El pais atrae solo el 3% del gasto mundial en turismo de calidad
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hosteltur 12 de julio 2016

Jornada anual del Observatorio de Turismo Responsable HTSI '
Un turismo de baja calidad genera destinos de baja calidad, también laboral
La calidad del personal y del servicio es fundamental para lograr un turismo de calidad.
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m 3 de agosto de 2017 I CONVENCION
Antiturismo: las claves para entender qué esta pasando TURESPANA
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¢, Que problemas hay que resolver?
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E ifi Identificar y atraer a un turista mads rentable y ‘ .
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¢, Queé es Turespana?

Conseguir gue Espana sea el destino mas deseado del mundo, convirtiendolo en referente de
sostenibilidad medioambiental, responsabilidad social y rentabilidad
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Consolidar el liderazgo de la marca turistica Espana a traves del conocimiento de la demanda
internacional para ofrecer a cada viajero productos y destinos personalizados. E
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* Creacion y difusion del conocimiento

. 1 CONVENCION
 TURESPANA

* Apoyo ala comercializacion de productos y destinos esparicles en colaboracion con el sector

publico y privado

* Marketing en el exterior y gestion de la marca Espana en su dimension turistica 04.—06. OCT
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Objetivos

Ejes

Ejes estratégicos

Corto plazo Medio/largo plazo
(2021 y 2022) (2021 a 2024)
Recuperar demanda ldentificar y atraer a un turista rentable y que contribuya a la
de calidad sostenibilidad del destino

Sostenibilidad
social:
mejorar la cohesion

Sostenibilidad econdmica

Del sector a través de la
promocion de la oferta de

Sostenibilidad
medioambiental
como atributo de la
marca turistica
Espana

Recuperacion de

territorial actuando
sobre la distribucion
de los flujos
turisticos

demanda de calidad mayor valor anadido y la

captacion de turistas con gasto
medio elevado
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Segmentos

~ ra -
-@®- Vacacional

ll.lI Urbano

M&M: Mas que Mar

16% turistas / 30% viajes ES
Cultura y atracciones
Alemania, Reino Unido y Francia

SUMA: Shopping, Urbano,
Moderno y Abierto

Compras y premium/lujo
Reino Unido y EEUU

} Naturaleza
' e interior

JOMO: Joy of Missing Out

31% turistas / 8% viajes ES
Deporte, naturaleza y familia
Reino Unido y Alemania |

FAM: Familia, Arena y Mar

Deporte, naturaleza y familia
Reino Unido

CULTO: Cultura Total

18% turistas / 11% viajes ES
Cultura
Alemania y Franda
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Sunny :
Sun, Umbrella & Yummy

289 turistas / 33% vigjes ES

Flaya
Reino Unido. Alemanisa y Francia

Roadies

48% turistas / 6% viajes ES
Ciudades y atracciones
Alemania y Francia
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Mercados

Analisis de larealidad y potencial de cada pais a nivel turistico hacia Espafna

e
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Alemania
. Israel

India
. Japon . Polonia Paises Mordicos
Australia . o .
Came . Suiza Sl
i Austria Belgica Reino Unido
Turguia
Paises Bajos
Brasil
Canada Francia
Lo realidad de Espafa estad

Mexico

— W]
. Arsenti centrada en mercodas de
= | Chile rEsHne potencial medio
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Potencial

A 4

| CONVENCION
TURESPANA

Realidad - 04.—06. OCT
raa ."'-._l . . - . +
[, ' Namero de salidas internacionales [2018] ® Europa @ Americas @ Asiay Pacifico @ Middle East TURESPARIA '. §§vi||a_ e
'-.\_- .--_l :.Eﬂﬂ.m Y TET 1 ':\ﬁ.l- |||:.|"..'.\_

i (TP -y o =



Productos turisticos

Productos prioritarios

:‘."- : é& Naturaleza e
“sss> Vacacional AEEE  yrpano i nterior

Otros productos ' 4
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. | GTBI+ ﬁ Estudiar en
Espana

| CONVENCION
TURESPANA

04.—06. OCT

- # . Crlshern
TurespANA @ Sevilla. 1.

(T o e )






ddd
rrrrva

‘wwhhhh

rrrrva

%@mm



